
www.karnasch.tools

Firma/Abteilung

Straße

PLZ, Ort

Tel

Name (Ansprechpartner)

Rückgabegründe   Zutreffendes bitte ankreuzen

Falschbestellung ( )

Falschlieferung

keine Verwendung ( )
(-> vorab ist eine telefonische 
Kontaktaufnahme erforderlich)

Bemerkung

E-Mail

Vorname

Firma/Abteilung

Straße

PLZ, Ort

Auftraggeber/Ansprechpartner (für Rückfragen): Abweichende Versandanschrift:

Menge Artikelnummer

Versand an:

Karnasch Professional Tools GmbH
Siemensstraße 1
D-68542 Heddesheim

Datum Unterschrift

Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen von Karnasch Professional Tools, einsehbar und herunterzuladen unter www.karnasch.tools.

Rücksendungen müssen frei Haus erfolgen, unfreie Rücksendungen werden nicht entgegengenommen.

Lieferschein-/Rechnungs-Nr.Kunden-Nr. – bitte angeben

Kundenservice: +49 (0) 6203 - 4039 0

ausgenommen ReklamationenWarenrücksendung (nur für Werkzeuge)

Karnasch Professional Tools GmbH
CNC TOOLS DIVISION
Siemensstraße 1
D-68542 Heddesheim
Fax:	 +49 (0) 6203 - 41590
Mail:	info@karnasch.tools

Eine Warenrücknahme kann nur für unbenutzte, aktuelle Katalogartikel in der unbeschädigten Originalverpackung 
erfolgen. Ausgeschlossen sind Sale- und Auslaufartikel, Artikel die nicht der aktuellen technischen Ausführung 
entsprechen sowie Sonderwerkzeuge. Bei den mit  gekennzeichneten Rückgabegründen wird eine Bearbeitungs- 
gebühr von 15% des Warenwertes berechnet, jedoch mindestens 15€.
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